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Резултати от обучението
Модул I

Уроци/теми 1-4:

ЗНАНИЯ УМЕНИЯ НАГЛАСИ

Обучаемият ще може да:

• разбере какво е приобщаваща иновация

и как се различава от масовата

иновация;

• разбере какво е социално

предприемачество и как то е свързано с

приобщаващите иновации.

Обучаемият ще може да:

• прилага концепциите за

приобщаващи иновации и

социално предприемачество

в реални случаи;

• идентифицира и анализира

социални/екологични

проблеми или нужди в

местния контекст.

Обучаемият ще може да:

• разпознава казуси от

успешни приобщаващи

иновации и социални

предприятия.



Раздел 1.1 Цели за 

устойчиво развитие и 

обществени 

предизвикателства

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) и не 
отразяват непременно възгледите и мненията на Европейския съюз или на Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. За тях не носи 
отговорност нито Европейският съюз, нито предоставящият орган.



Въведение
Исторически контекст: Концепцията за устойчивост датира

от „космическия кораб Земя“ (George, 1879 г.). Докладът

Brundtland (1987) дефинира устойчивото развитие като

задоволяване на настоящите нужди, без да се

компрометира способността на бъдещите поколения да

посрещнат своите. Въпросът на Джон Елкингтън: "Може ли

капитализмът да се поддържа?" (Elkington, 1997).

Тройна долна линия (ТДЛ): въведена от Джон Елкингтън

през 1994 г. Рамка за оценка на ефективността в

икономически, социални и екологични измерения (печалба,

хора, планета). Широко възприета; през 2005 г. 70% от 250-

те най-големи световни компании са използвали ТДЛ

счетоводство (Tulberg, 2012). Предоставя холистичен поглед

върху организационното въздействие.

Пазари

Обществени 
ценности

Прозрачност

Технология на 
жизнения 

цикъл
Партньорства

Време

Корпоративно 
управление



Програма 2030

Програмата за устойчиво развитие до 2030 г., приета от държавите-членки на ООН през 2015 г., служи като

цялостна рамка, насочена към насърчаване на глобалния мир, просперитет и устойчивост. Състои се от 17

цели за устойчиво развитие (ЦУР), организирани в пет направления – хора, планета, просперитет, мир и

партньорство. Тези цели са насочени към широк спектър от глобални предизвикателства и имат за цел да

гарантират, че настоящите и бъдещите поколения могат да се развиват.

Роля на организациите: Организациите играят основна роля в постигането на целите на ЦУР чрез

превръщане на глобалните цели в осезаеми действия на местно и организационно ниво. По-специално

частният сектор е от съществено значение за стимулиране на устойчивото развитие чрез иновации, отговорни

производствени практики и приобщаващи възможности за заетост. Сътрудничеството между международни

инициативи и предприятия, като Глобалното партньорство за бизнес и биоразнообразие, подчертава

значението на партньорството за постигане на ЦУР. Бизнесът може да приведе своите стратегии в

съответствие с ЦУР, за да разкрие нови възможности, да изгради партньорства и да създаде значително

социално въздействие.



ЦУР



Дневен ред 2030

Предизвикателства и критики:

Въпреки амбициозните си цели Програма 2030 г. е изправена пред няколко предизвикателства,

включително бавен напредък и външни кризи като пандемията от COVID-19. Освен това някои

критици твърдят, че взаимовръзките между ЦУР и основните двигатели на предизвикателствата,

които те адресират, не са ясно формулирани. Тази липса на яснота може да попречи на

ефективното прилагане и напредък. Независимо от това, ЦУР остават решаваща рамка за справяне

с някои от най-належащите проблеми в света и постоянните усилия и сътрудничество са

жизненоважни за техния успех.



Раздел 1.2 Масови 

иновации, социални 

иновации и приобщаващи 

иновации

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) и не 
отразяват непременно възгледите и мненията на Европейския съюз или на Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. За тях не носи 
отговорност нито Европейският съюз, нито предоставящият орган.



Дефиниции

Масови иновации (Greve et al., 2021; Govindarajan et al., 2011; Patriotta and

Hirsch, 2016):

○ Масовата иновация се отнася до традиционните форми на иновация,

които се фокусират основно върху технологичния напредък,

подобренията на продуктите и повишаването на ефективността в

рамките на съществуващите системи.

○ Често произхожда от установени предприятия и индустрии, целящи

да подобрят своите продукти или услуги, за да получат конкурентно

предимство.



Социални иновации (СИ - Anderson et al., 2014; Djellal and Gallouj, 2012; 

Sharra and Nyssens, 2010):

○ Социалната иновация (СИ) включва разработването на нови идеи,

решения или подходи за справяне с обществените предизвикателства.

Тя надхвърля технологичния напредък и често се фокусира върху

социални, екологични и културни аспекти.

○ СИ има за цел да създаде положително социално въздействие и може

да включва промени в процеси, политики или организационни структури

за справяне със системни проблеми.

Дефиниции



Приобщаващи иновации (ПИ - Heels et al., 2013; Sc hillo и Robinson, 2017;

Chataway et al., 2014; Heeks et al., 2014 г. ):

○ Приобщаващата иновация (ПИ) е съсредоточена около гарантирането,

че ползите от иновациите са достъпни за широк и разнообразен кръг от

хора, включително тези, които традиционно са маргинализирани или

изключени.

○ ПИ включва проектиране и прилагане на иновации по начин, който

отчита нуждите и перспективите на всички заинтересовани страни,

особено тези в недостатъчно обслужвани или уязвими общности.

Дефиниции



Основни разлики

Масова иновация

Може да се фокусира 

предимно върху 

икономически печалби

СИ & ПИ

Те дават приоритет на по-

широките социални ползи и 

приобщаването и поставят по-

силен акцент върху социалните и 

екологичните съображения.
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Раздел 1.3 Социално 

предприемачество

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) и не 
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Определение

Според предходни проучвания предприемачеството е мултидисциплинарна

концепция (Abu-Saifan, 2012; Croci, 2016), която включва иницииране на действия

за създаване на нови организации (Barot, 2015) и се фокусира върху насърчаване

на творчеството и генериране на икономическа и социална стойност (Buendía-

Martínez and Carrasco Monteagudo, 2020). Въпреки разнообразните дефиниции

(както е посочено в таблица 2), основната цел на предприемачеството е да

създава възможности за работа и да стимулира икономическото развитие (Barot,

2015; Hessels and Naudé, 2019). От съществено значение за предприемачеството

е използването на различни човешки ресурси, включително технически,

квалифицирана работна ръка и управленски таланти (Barot, 2015; Diandra and
Azmy, 2020).



Определение

Социалното предприемачество включва използването на предприемачески

принципи и методи за справяне със социални или екологични проблеми.

Социалните предприемачи се стремят да създадат устойчива и положителна

промяна чрез разработване на иновативни решения за належащите

обществени предизвикателства (Haugh, 2005; Brooks, 2008; Phillips et al.,

2015).

Фокус върху социалното въздействие

Създаване на положително 
социално или екологично 

въздействие

Иновация

Възприемане на иновативни 
подходи за решаване на 

социални проблеми



Основни разлики от традиционното 
предприемачество

• Печалба

• Социално
въздействие

1. Цели и задачи:

• Финансови
доходи

• Социално
въздействие

2. Измерване на
успеха:

• Традиционен

• Иновативни
решения

3. Подход за
решаване на

проблеми:



Бизнес структури на различни социални 
предприемачи (Buchko, 2018)

Предприятия с нестопанска цел с 

ливъридж  

Хибридни начинания с нестопанска цел Социални бизнес начинания

Предприемачът създава организация с

нестопанска цел, която да стимулира

приемането на иновация, насочена към провал

на пазара или правителството. Правейки това,

предприемачът ангажира широка част от

обществото, включително частни и публични

организации, за да стимулират иновациите

чрез мултиплициращ ефект. Предприятията с

нестопанска цел с ливъридж непрекъснато

зависят от външно филантропско

финансиране, но тяхната дългосрочна

устойчивост често се подобрява, като се има

предвид, че партньорите имат личен интерес от

продължаването на начинанието.

Предприемачът създава организация с нестопанска

цел, но моделът включва известна степен на

възстановяване на разходите чрез продажби на стоки

и услуги на различни институции, както и на целеви

групи от населението. Често предприемачът създава

няколко юридически лица, за да приспособи

получаването на доход и благотворителните разходи в

оптимална структура. За да може да поддържа изцяло

трансформационните дейности и да отговори на

нуждите на клиентите, които често са маргинализирани

от обществото, предприемачът трябва да мобилизира

други източници на финансиране от публичния и/или

благотворителния сектор. Такива средства могат да

бъдат под формата на грантове или заеми и дори

квази-собствен капитал.

Предприемачът създава организация или бизнес с

нестопанска цел, за да предостави социален или

екологичен продукт или услуга. Докато печалбите

се генерират в идеалния случай, основната цел не

е да се увеличи максимално финансовата

възвръщаемост за акционерите, а да се развие

социалното начинание и да се достигне до повече

хора в нужда. Натрупването на богатство не е

приоритет и печалбите се реинвестират в

предприятието, за да се финансира неговото

разширяване. Предприемачът на социален бизнес

търси инвеститори, които се интересуват от

съчетаването на финансова и социална

възвръщаемост на своите инвестиции.



Значение на ИП и СП

Адресиране 
обществени 

предизвикателства

Промотиране 
приобщаването

Подтикване към 
икономически 

развитие
Устойчиво развитие

Овластяване на 
общността 

Иновация за 
социално благо

Източник: Abosede et 2013; Kalkanci et al., 
2019; Baskaran et al., 2019; Saha & Sàha, 2020; 

Sonne, 2012
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Раздел 1.4 Успешни 

казуси
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Казуси от приобщаващи иновации:

Развиващи се 
пазари



Развити пазари

Казуси от приобщаващи иновации:



Казуси от социални предприятия:

Развиващи се 
пазари



Развити пазари

Казуси от социални предприятия:
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